
Chatterの利用方法 
 
①	 パスワード設定方法 
登録のメールアドレスに以下のようなメールが届きます。『今すぐログインする

には』からのリンクをクリックしパスワードを設定します。 

 
 
 
 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 パスワードは英数字を含む 8文字以上 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 で設定してください。 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 セキュリティの質問と、その回答を記入し 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 パスワードを変更からログインします。 
 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 次回以降のログインには、メール内の 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ユーザ名、パスワードを使用しますので 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 忘れないようにしてください。 
 
 
 
 
 
 



②	 陣屋コネクトログイン方法 
陣屋コネクト HP内の『LOGIN』をクリックします。 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 陣屋コネクト HP：https://www.jinya-connect.com/ 

 
 
Salesforce ログインページに移動しますので、ユーザ名と、パスワードを入力
しログインをクリックします。 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Salesforceログインページ：https://login.salesforce.com/ 

 

※	 このページをブックマークしていただくと次回以降のログインに便利です。 
 



 
 
IDを検証と出た場合は登録のメールアドレス 
に確認コード（５桁の数字）が届きますので 
入力し検証をクリックしてください。 
 
 
 
 
 
確認コードのメールは以下です。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



③	 写真を登録する。 
コメントの投稿者が誰であるかを一目で確認するため写真を登録します。 
横顔や、遠目の写真ではなく、証明写真のような写真を登録してください。 
 
左上の人型のアイコンをクリック 

 
 
移動したページで、アイコンのところで『写真の追加』をクリックします。 

 
 



ファイルを選択からデバイス上の写真を選択し位置を調整して保存してくださ

い。ファイルサイズは最大 16MBです。 
 

 
 
登録完了です。 

 

 
 
 
 
 



④	 Salesforce1のインストール 
 
 
 
 
 
                                  Androidは Google Play、iOSの場合 
                                  App Storeから Salesforce1を検索し 
                                  インストールします。 
 
 
 
 
 
 
                                 Salesforce1を起動し、使用許諾条項 
                                 に同意します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                 ユーザ名、パスワードを入力し 
                                 ログインします。 
                                 初回は有効化が必要です。 
 
 
 
 



	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 権限要求に許可をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 基本操作は記述の通りになります。 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 左上のバーの部分で対象のオブジェクト、 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ファイル、ダッシュボードへアクセス、 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 右下の＋ボタンで各種アクションを作成 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 します。 
 
 
 
 
 
 
・	 通知設定をオンにする方法 
『設定』からクイック検索ボックスに『salesforce1』と入力し検索してくださ
い。通知を許可をオンにしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



⑤	 Chatter投稿のルール 
・	 Chatterの投稿は必ず、グループ内に投稿し、誰にむけてのメッセージか 
を” @ ”からユーザ名を指定しメンションしてください。 

 
グループをクリック 

 
 
投稿先グループ名をクリック 

 

 
 
 



投稿欄に” @ ”を入力すると『このアップデートについて知らせるユーザ、また
はグループの名前を入力してください。』と出ますので、誰宛のメッセージであ

るかのユーザの名前を入力し、選択します。 

 

 
名前が青くなればメンションできています。 

 



・	 ” # ”でキーワードをつけ、投稿をグループ分けできます。 
投稿欄に” # “と記入すると『トピック名を入力し、Enterキーを押して追加しま
す』と出ますので、マニュアルなどのハッシュタグを選択します。 

 

 

 

 
 



Chatter のトピックからマニュアルを選択すると” #マニュアル ”でキーワード
をつけた投稿が表示されます。 

 

 

 

 
 



・	 投稿をよんだら『いいね！』をクリックする。 

 
 
いいね！をクリックすると誰がクリックしたかを確認できます。 

 
 
・	 投稿に対する返信や、おなじ話題にたいする投稿はおなじスレッド内にコメ

ントするから記載する。 

 
 



・	 ファイルの投稿方法 
投稿欄の『ファイル』、コメントするの後の『ファイル添付』からコンピュータ

ー上のファイルを添付できます。 

 
 
ファイルを選択し、メッセージを記入して共有をクリックします。 

 

 
※	 ファイルサイズが５MBを超えるようなファイルは投稿しないでください。 

 
 


